








45

КАДРОВАЯ И СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА КОМПАНИИ

Кадровый резерв является 
хорошей стартовой площад-
кой для карьерного роста

кам сохранять конкурентоспособность на рынках. 
В 2008–2009 годах основные задачи в области 
обучения и развития включали:
расширение целевой программы развития Кадро- 
вого резерва «Горизонты лидерства»;
привлечение молодых специалистов к участию в кон- 
ференциях молодых специалистов и конкурсах ТЭК;
организацию обучения квалифицированных спе- 
циалистов в бизнес-школе «Сколково»;
обучение и повышение квалификации работников  
по заявкам руководителей подразделений.

В 2008 году среднее количество часов обучения на че-
ловека составило 59,0 часов, в 2009 году — 58,9 часов. 

Подготовка управленческих кадров 
Одним из центров переподготовки управленческих 
кадров высшего звена является «Сколково» — 
международная школа бизнеса, ориентированная на 
подготовку бизнес-лидеров, которые будут разви-
вать экономику будущего. В 2008 и 2009 годах про-
ведены тренинги для менеджеров высшего и сред-
него звена Компании по курсам «Принятие решений 
для руководителей», «Лидерство в стратегических 
изменениях», «Нефтегазовая отрасль: настоящее 
и будущее России. Как оставаться конкурентоспо-
собным на высокоцикличном рынке», «Нефтегазовая 
отрасль: управление крупными проектами», «Ли-
дерство в управлении людьми и командами». Кроме 
того, ведется обучение по международным програм-
мам Full-Time MBA и Executive MBA.

Мы планируем продолжать и развивать сотрудниче-
ство с МШУ «Сколково» по программам МВА и ряду 
других проектов.

«Кадровый резерв»
Программа «Кадровый резерв» действует с 2008 
года. Отбор работников в Кадровый резерв прове-
ден по методике «Ассессмент-центр» — по результа-
там оценки на данный момент утвержден список из 
183 участников.

Обучение участников обеспечивает программа «Го-
ризонты лидерства», разработанная в соответствии 
с бизнес-целями Компании на основе интервью с топ-

менеджерами и результатов оценки резервистов. Раз-
витие лидерских компетенций построено по модульной 
системе — в отчетном периоде участники прошли 
обучение по двум модулям («Управление задачами» 
и «Основы финансов и управленческие решения»).

Кадровый резерв является хорошей стартовой 
площадкой для карьерного роста. В 2008 году 
12 резервистов переведены на вышестоящие долж-
ности, в 2009 году еще семь участников программы 
получили повышение.

Молодые специалисты
Ежегодно Компания принимает молодых специали-
стов, поступающих на вакантные должности по 
открытому конкурсу. 

Среднее количество часов обучения на 
одного работника в 2008–2009 годах
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Для наиболее полной реа-
лизации профессиональ-
ных качеств работников 
мы регулярно проводим 
межрегиональную научно-
практическую конферен-
цию молодых специалистов

Для наиболее полной реализации профессиональных ка-
честв этой категории работников мы регулярно проводим 
Межрегиональную научно-практическую конференцию 
молодых специалистов. Победители, занявшие первые 
места, награждаются поездкой в зарубежные учебные 
нефтегазовые центры, вторые и третьи места — денеж-
ными призами. В 2008 году 12 человек были награждены 
поездкой в Шотландию в Университет Роберта Гордона; 
в 2009-м — девять победителей побывали в Канаде, где 
познакомились с опытом ведущих нефтегазовых компа-
ний.

Наши молодые работники также принимают уча-
стие в ежегодном Конкурсе на лучшую молодеж-
ную научно-техническую разработку по проблемам 
топливно-энергетического комплекса. В отчетном 
периоде работы пяти специалистов отмечены Благо-
дарностями Министерства энергетики РФ.

Задачи на 2010–2011 годы
Основные задачи в области управления кадрами на 2010–
2011 годы и на среднесрочную перспективу включают:
создание корпоративного университета; 
изучение вопросов вовлеченности персонала; 
использование новых механизмов мотивации  
работников;
повышение заинтересованности представителей  
рабочих профессий в повышении квалификации 
и росте производительности труда через прове-
дение конкурсов профессионального мастерства.

Социальные программы 
Компании
Концепция социальной политики 

В 2006 году принята Основная концепция социальной 
политики Компании (далее — Концепция) — нор-
мативный документ, который ежегодно пересма-
тривается и утверждается Правлением Компании. 
Отличительной чертой Концепции стал комплексный 
и системный подход к решению социальных задач. 
С ее принятием была решена задача унификации 
социального пакета для работников Компании. 
Стараясь найти оптимальное решение социальных 

проблем, которые могут возникнуть у работника 
на рабочем месте или в быту, Компания в тесном 
контакте с персоналом и профсоюзной организацией 
сформировала ряд комплексных целевых программ, 
которые могут различаться в зависимости от усло-
вий Коллективного договора, принятого в дочернем 
обществе Компании. 

Программа целевых компенсаций 
и социально значимых выплат
Программа предусматривает адресную безвозмезд-
ную материальную поддержку работников Компании 
и включает в себя предоставление компенсаций/
единовременной материальной помощи работникам 
Компании в определенных жизненных ситуациях, 
например в связи с рождением ребенка, по уходу за 
ребенком, на оздоровление к отпуску и пр. В 2008–
2009 годах программа была расширена: единовре-
менная материальная помощь предоставляется также 
вновь принятым работникам; работникам при рас-
торжении трудового договора в связи с признанием 
работника полностью неспособным к трудовой дея-
тельности; работникам, вернувшимся из рядов Россий-
ской Армии, и на ребенка дошкольного возраста, не 
посещающего детские дошкольные учреждения.

Помимо этого работникам предоставляются разо-
вые поощрения в связи с юбилеями.

Программа обеспечения 
государственных гарантий
Для работников дочерних обществ Компании, 
работающих в районах Крайнего Севера и прирав-
ненных к ним местностях, и неработающих членов 

Количество работников и неработающих 
членов их семей, воспользовавшихся 
программой обеспечения государственных 
гарантий , чел.

2008 2009

1 067 1 213
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Для снижения риска про-
фессиональных заболе-
ваний внедрена практика 
проведения углубленных 
медицинских обследований 
персонала

их семей предусмотрена компенсация расходов на 
оплату стоимости проезда и провоза багажа к месту 
отпуска и обратно один раз в два года, а также ком-
пенсация транспортных расходов, связанных с пере-
ездом из районов Крайнего Севера к местам нового 
проживания.

Рост расходов по программе связан с увеличением 
количества работников и членов их семей, вос-
пользовавшихся компенсацией и ростом тарифов 
стоимости проезда к месту отпуска и обратно.

Программа добровольного 
медицинского страхования 
Программа действует в Компании на протяжении 
многих лет наряду с финансированием программы 
обязательного медицинского страхования. 

Программа подразумевает максимальный охват 
участников и включает комплексное поликлиниче-
ское обслуживание, стоматологическую помощь, ор-
ганизацию экстренных и плановых госпитализаций. 

Для снижения риска профессиональных заболева-
ний в дочерних обществах Компании, расположен-
ных в районах Крайнего Севера, внедрена практика 
проведения углубленных медицинских обследований 
персонала. Обследование проводится один раз 
в два года с целью выявления и предупреждения за-
болеваний, в том числе связанных с климатическими 
условиями Севера и профессиональными особенно-
стями труда работников.

Данная практика является эффективной, поскольку 
с ее помощью удается выявлять заболевания на 
ранних стадиях и лечить их по Программе ДМС.

По медицинским показаниям, выявленным в ходе 
углубленных медицинских осмотров, работники 
Компании направлялись для дополнительного об-
следования и лечения в ведущие специализирован-
ные медицинские и оздоровительные учреждения.

В 2009 году по результатам углубленного медицин-
ского осмотра 68 работников были направлены на 

оперативное лечение и консультации профильных 
специалистов.

Программа санаторно-курортного 
оздоровления
Программа включает санаторно-курортное оздо-
ровление работников и членов их семей, а также 
организацию детского отдыха и оздоровления. 
Программа взаимосвязана с Программой ДМС: если 
по Программе ДМС у работников выявлены заболе-
вания, Программа санаторно-курортного лечения 
позволяет ускорить период лечения и выздоровле-
ния. Поэтому, выбирая санатории, мы делаем упор 
именно на профильные лечебные учреждения.

Затраты по социальным программам, 
млн руб.

 Программа целевых компенсаций и социально значимых выплат 

 Программа обеспечения государственных гарантий 

 Программа ДМС

 Программа санаторно-курортного оздоровления
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1 057 997
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За высокий профессио-
нализм и особые заслуги 
перед Компанией лучшие 
работники награждаются 
отраслевыми наградами

В августе 2009 года на заседании Рабочей группы по 
вопросам реализации социальных программ, которая 
проходила в г. Тарко-Сале, Компанией было принято 
решение о пролонгации договорных отношений только 
с санаториями, качество обслуживания в которых пол-
ностью удовлетворяет запросам работников Компании. 

Для определения эффективности и дальнейшего 
совершенствования программы проводится анке-
тирование работников, которые воспользовались 
льготными путевками. Мы изучаем мнения работни-
ков и вносим коррективы в реализацию программы. 

По результатам анкетирования был составлен пере-
чень санаториев, услугами которых Компания намере-
на воспользоваться в 2010 году. Их число сократилось 
до 37, но все направления отдыха сохранены: Черно-
морское побережье Краснодарского края, Алтайский 
край, Кавказские Минеральные Воды, Сибирь, Баш-
кортостан, средняя полоса Российской Федерации. 

В 2008–2009 годах для детей работников был орга-
низован централизованный детский отдых в дни лет-
них школьных каникул в санатории «Вита», г. Анапа, 
а также в ДОЛ «Солнечный», г. Ново-куйбышевск. 

Программа оказания финансовой 
помощи, реализуемая на возвратной 
основе
Программа направлена на оказание финансовой помо-
щи работникам и реализуется по двум направлениям: 
предоставление целевых краткосрочных займов; 
предоставление беспроцентных целевых займов на  
приобретение жилых помещений (для работников, про-
живающих в городах Тарко-Сале и Новый Уренгой).

Программа предоставления целевых 
краткосрочных займов
Заем может быть предоставлен работнику, со-
стоящему в трудовых отношениях с обществом 
Компании не менее одного года, сроком на один 
год с уплатой процентов за пользование заем-
ными средствами1. Максимальный размер займа 

1  ¾ ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации.

зависит от региона, в котором находится дочернее 
общество Компании

Заем может быть предоставлен на следующие цели:
для обучения работника на заочных и вечерних  
отделениях высших и средних специальных 
учебных заведений , а также детей работника 
в возрасте до 24 лет на дневных отделениях 
высших и средних специальных учебных заве-
дений;
на социально-бытовые нужды: стоматологиче- 
ское протезирование, проведение неотложного 
медицинского обследования и лечения членов его 
семьи;
для ликвидации последствий, связанных с пожа- 
ром в жилом помещении, где проживает работник, 
или с хищением его личного имущества.

С 2009 года программа была расширена: займы так-
же предоставлялись на ремонт жилого помещения 
и/или приобретение бытовой техники.

Программа предоставления беспроцентных 
займов на приобретение жилых помещений
Программа была разработана и утверждена Прав-
лением Компании в декабре 2007 года . С 1 января 
2008 года вступило в силу Положение о предо-
ставлении беспроцентных займов работникам на 
приобретение жилых помещений , в соответствии 

Затраты по Программе предоставления 
целевых краткосрочных займов, млн руб.

2007 2008 2009

2 4,3 1,2

Затраты по Программе предоставления 
беспроцентных займов на приобретение 
жилых помещений, млн руб.

2006–2007 2008 2009

118 245,7 197,3
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Программа культурно-
массовых и спортивных ме-
роприятий — традиционный 
элемент корпоративной 
культуры Компании

с которым работникам, нуждающимся в улучшении 
жилищных условий , предоставлялись беспроцент-
ные целевые займы сроком до 10 лет при условии 
первоначального взноса в размере 10% от их 
стоимости.

Несмотря на неблагоприятную экономическую си-
туацию, в 2009 году 36 семей воспользовались про-
граммой, в том числе четыре работника, потерявшие 
квартиры в результате пожара в г. Тарко-Сале.

Пенсионная программа
С 1 января 2007 года вступило в действие Положе-
ние о предоставлении социальной помощи работ-
никам ОАО «НОВАТЭК» после выхода на пенсию. 
В соответствии с вышеуказанным нормативным 
документом работники, которые проработали в Ком-
пании три и более лет, являющиеся получателями 
трудовой пенсии по старости или по инвалидности 
и уволились из Компании по основаниям, предусмо-
тренным Трудовым кодексом РФ, имеют право на 
ежемесячные выплаты, которые прекращаются 
в случае их трудоустройства и в других случаях, 
предусмотренных Положением.

Порядок расчета ежемесячной социальной помощи 
определяется в соответствии с Положением и за-
висит от стажа работы в Компании, уровня дохода 

работника и коэффициента, отражающего террито-
риальный признак. Минимальный и максимальный 
размер социальной помощи ограничены. Кроме того, 
работникам, имеющим звание «Заслуженный работ-
ник ОАО «НОВАТЭК», размер социальной помощи 
удваивается.

С 1 января 2009 года размер назначенной еже-
месячной социальной помощи бывшим работникам 
Компании, уволившимся на пенсию в период с 1 ян-
варя 2007 года по 31 декабря 2008 года, был про-
индексирован на 20%. 

Средний размер ежемесячной социальной помощи, 
выплаченный по итогам 2009 года, составил: 
г. Новокуйбышевск — 1 639,6 рублей; районы Край-
него Севера и приравненные к нему местности, 
г. Москва, другие города — 3 776,9 рублей.

Программа корпоративных наград
К профессиональным праздникам и юбилейным да-
там за высокий профессионализм и особые заслуги 
перед Компанией лучшие работники награждаются 
отраслевыми наградами, почетными грамотами 
и благодарственными письмами Компании, а также 
почетными грамотами дочерних обществ Компании.
Ежегодно награды различного уровня получают 
более 400 работников. 

Количество участников Пенсионной 
программы, чел.

2007 2008 2009

72 131 183

Затраты по Пенсионной программе, 
млн руб.

2007 2008 2009

0,7 2,2 5,2

Затраты по Программе корпоративных 
наград, млн руб.

2008 2009

7,3 7,0

Затраты по Программе корпоративных 
культурно-массовых и спортивных 
мероприятий, млн руб.

2008 2009

49,8 18,7
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В корпоративных спортив-
ных соревнованиях уча-
ствуют работники Компа-
нии и члены их семей

В апреле 2007 года утверждено Положение о по-
четном звании «Заслуженный работник ОАО «НОВА-
ТЭК» — это высшая форма поощрения работников, 
которая присваивается высококвалифицированным 
специалистам за выдающиеся заслуги и большой 
личный вклад в развитие Компании. 

Ежегодно почетного звания удостаиваются до пяти 
работников. 

Программа корпоративных культурно-
массовых и спортивных мероприятий
Программа культурно-массовых и спортивных меро-
приятий — традиционный элемент корпоративной 
культуры Компании, формирующий благоприятную 
атмосферу в трудовых коллективах. Мероприятия 
программы помогают выстроить отношения взаимо-
выручки и поддержки.

В 2009 году работники «НОВАТЭКа» и члены их 
семей побывали в музее «Московский Дом фото-
графии» на выставке «Сергей Бурасовский. Ретро-

спектива», на 6-м Международном фотофестивале 
«Мода и стиль в фотографии 2009», на экскурсии 
в Оружейной палате и на выставке «Вольный им-
перский город Аугсбург. Столетия величия» Музеев 
Московского Кремля. Также состоялось знакомство 
с юбилейной экспозицией Московского музея совре-
менного искусства «От штудии к арт-объекту».

В декабре 2009 года для работников, членов их се-
мей, а также партнеров Компании был организован 
концерт ансамбля «Солисты Москвы» под руковод-
ством Юрия Башмета.

В дочерних обществах Компании традиционным ста-
ло проведение праздничных концертов, приуроченных 
к Новому году, 23 Февраля, 8 Марта, Дню работников 
нефтяной и газовой промышленности и др. Команды 
молодых работников проводят турниры КВН. Органи-
зуются новогодние елки для детей работников. 

Спортивные мероприятия программы вовлекают работ-
ников в регулярные занятия физкультурой и спортом. 
Популярностью пользуются игровые виды спорта — 



51

КАДРОВАЯ И СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА КОМПАНИИ

футбол, волейбол, а также секции общефизической 
подготовки — аэробика, фитнес, плавание. Создавая 
условия для занятий спортом, Компания арендует залы, 
бассейны и спортплощадки, частично компенсирует 
стоимость абонемента для занятий спортом в фитнес-
клубах. В 2009 году завершено строительство оздоро-
вительного комплекса в вахтовом жилом комплексе 
Юрхаровского месторождения. Комплекс включает 
в себя плавательный бассейн, зал настольного тенниса, 
тренажерный зал, комнату отдыха, сауну. 

В корпоративных спортивных соревнованиях уча-
ствуют работники Компании и члены их семей. 
Ежегодно проводятся турниры по мини-футболу, во-
лейболу, плаванию, семейные соревнования «Папа, 
мама, я — спортивная семья!». 

В 2009 году впервые был проведен молодежный фе-
стиваль по фрироупу недалеко от Тарко-Сале — в нем 
участвовали 80 молодых работников, объединенных в 9 
команд, представляющих дочерние общества Компании. 
Программа фестиваля включала конкурсы бардовской 
песни, походных навыков и разнообразные эстафеты.

Заключение 
коллективных договоров 
и взаимодействие 
с профсоюзами
Коллективные договоры
Основным принципом коллективного договора яв-
ляется взаимная заинтересованность и повышение 
ответственности в отношениях между работода-
телем и работниками по обеспечению стабильной 
деятельности Компании и на этой основе — обеспе-
чение роста благосостояния работников и уровня их 
социальной защищенности. 

Процедура заключения коллективных 
договоров
Коллективные договоры заключаются сроком на три 
года. В отчетном периоде действовали коллективные 

договоры, заключенные на период с 2007 по 2009 годы 
во всех дочерних обществах Компании численностью 
более 10 человек, работающих на территории РФ.

В декабре 2009 года во всех дочерних обществах Компа-
нии были подписаны коллективные договоры на 2010–
2012 годы, их действием охвачены 100% работников. 

Компания осуществляет контроль за процессом 
ведения переговоров и заключения коллектив-
ных договоров со стороны дочерних обществ, не 
допуская отклонений от концепции социальной 
политики и ухудшения положения работников по 
сравнению с нормами действующего законода-
тельства .

Взаимодействие Компании с работниками 
С 2008 года раз в год проводятся отчетные конферен-
ции, посвященные выполнению коллективных догово-
ров, на которых выступают представители Компании, 
администраций дочерних обществ, профсоюзы. 

В 2008 году кризисные явления в экономике вы-
звали большое количество вопросов у работников, 
Компания отвечала на них — для этого были орга-
низованы дополнительные встречи заместителей 
Председателя Правления с трудовыми коллектива-
ми всех дочерних обществ Компании.

С 2010 года планируется проводить встречи руко-
водства Компании с работниками один раз в полго-
да. Также мы планируем проводить ежеквартальные 
целевые встречи с трудовыми коллективами, на 
которых будет присутствовать руководитель дочер-
него общества Компании. 

На постоянной основе проводится анализ реализа-
ции социальных программ — представители Ком-
пании выезжают в регионы два раза в год и обсуж-
дают программы с трудовыми коллективами , со 
специалистами кадровых/социальных подразделе-
ний для оперативного выявления вопросов, требую-
щих решения.

С 2008 года раз в год про-
водятся отчетные кон-
ференции, посвященные 
выполнению коллективных 
договоров
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Основным принципом 
коллективного договора 
является взаимная заинте-
ресованность и повышение 
ответственности

Профсоюзные организации

В дочерних обществах Компании действуют про-
фсоюзные организации1, объединяющие 66,3% 
работников2. 

Работа профсоюзов организована по четырем уровням:
в дочерних обществах Компании созданы и рабо- 
тают первичные профсоюзные организации или 
представители трудовых коллективов;
на уровне регионов действуют объединенные  
профсоюзные организации (ОПО), в которые вхо-
дят первичные профсоюзные организации;
ОПО входят в Межрегиональную профсоюзную  
организацию (МПО);
Межрегиональная профсоюзная организация  

1  Информация относится к дочерним обществам численностью более 10 че-
ловек, работающим на территории РФ.
2  По состоянию на 31.12.2009.

входит в Профсоюз работников нефтяной, газовой 
отраслей промышленности и строительства РФ 
(Нефтегазстройпрофсоюз РФ).

Подобная организационная структура позволяет 
максимально полно реализовать право работников 
на защиту своих интересов. Одновременно, профсо-
юзы имеют возможность постоянно повышать ква-
лификацию своих активистов в области трудового 
права и современных методов ведения переговоров, 
что способствует более конструктивной реализации 
принципов социального партнерства.

Работа профсоюзов предполагает обязательную 
отчетность руководства организаций перед своими 
членами. Отчетные профсоюзные собрания проводят-
ся один раз в год, ежеквартально проходят заседания 
Совета Межрегиональной профсоюзной организации 
ОАО «НОВАТЭК», руководящего органа МПО. 
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Важным направлением 
является участие членов 
профсоюзов в комиссиях по 
охране труда и промышлен-
ной безопасности

Важным направлением является участие членов 
профсоюзов в комиссиях по охране труда и про-
мышленной безопасности. Два раза в год профсо-
юзные активисты проходят специальную подготовку 
в Нефтегазстройпрофсоюзе РФ: всего в отчетном 
периоде обучение прошли 135 человек (в среднем по 
16 час. на человека). Председатели и актив профсо-
юзных организаций проходят регулярное обучение 
в Санкт-Петербургском институте профсоюзов.

Один из компонентов взаимодействия профсоюзов 
и администраций дочерних обществ — совместная 
организация оздоровительных, спортивных, куль-
турных мероприятий, а также городских праздников 
и событий регионального значения, например Дня 
нефтяника и газовика, новогодних праздников, Дней 
города.



ОТЧЕТ В ОБЛАСТИ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ ОАО «НОВАТЭК» ЗА 2008–2009 ГОДЫ

МЕСТНЫЕ
сообщества

6
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«НОВАТЭК» инвестирует 
в экономику и местное со-
общество

Управление социальными 
инвестициями
Социальные инвестиции и партнерство
Мы считаем, что успех нашей Компании и наш вклад 
в задачу устойчивого развития территорий и со-
циумов, в которых мы работаем, возможны лишь 
при условии сотрудничества с местными органами 
власти, населением и национальными общинами.

«НОВАТЭК» инвестирует в экономику и людей: Ком-
пания создает рабочие места, выплачивает налоги, 
финансирует развитие возможностей образования 
для молодежи и другие социальные программы, 
помогает создавать инфраструктуру городов и по-
селков и сохранять самобытность коренных народов 
Севера. 

Как показала практика, наиболее эффективно пар-
тнерство Компании в регионах производственной 
деятельности осуществляется с помощью следую-
щих механизмов:
Соглашение о сотрудничестве между Админи- 
страцией ЯНАО и ОАО «НОВАТЭК» и соглашений 
о сотрудничестве ОАО «НОВАТЭК» с администра-
циями муниципальных образований округа;
соглашения о сотрудничестве ОАО «НОВАТЭК»  
с общественными организациями, в частности, 
с окружной Ассоциацией «Ямал — потомкам» и ее 
районными отделениями и Ассоциацией коренных 
малочисленных народов Сибири, Севера и Даль-
него Востока;
Корпоративные программы, адресованные раз- 
личным группам жителей территорий.

Основные заинтересованные стороны, с которы-
ми осуществляется взаимодействие в постоянном 
режиме:
региональные администрации и муниципальные  
образования;
коренные и малочисленные народы Севера; 
члены семей работников и бывшие работники  
предприятий Компании;
благотворительные фонды и общественные орга- 
низации;
организации культуры и спорта. 

Взаимодействие с региональными 
органами власти и муниципальными 
образованиями

Исторически деятельность «НОВАТЭКа» была свя-
зана с территорией Ямало-Ненецкого автономного 
округа (ЯНАО). С округом на протяжении многих лет 
заключается соглашение сроком на три года, в ко-
тором определены принципы, цели и задачи взаимо-
действия, объем и направления финансирования.

Структура соглашений сохраняется постоянной из 
года в год. В основном документ содержит планы 
по совместному решению социально-экономических 
вопросов с упором на социальные аспекты, а также 
вопросы производственной деятельности объектов 
Компании и экологии. 

Соглашения содержат обязательные пункты, напри-
мер, по выполнению экологических мероприятий (со-
ответствующих государственным требованиям) или 
пункты о мероприятиях, которые проводятся еже-
годно (например, Праздник «День рыбака» и «День 
Оленевода»), но могут включать и вопросы, важные 
для конкретного региона с учетом его особенностей. 
Например, в моноотраслевом ЯНАО это привлечение 
местных подрядных организаций и повышение уров-
ня занятости населения, газификация поселков и др. 
Сейчас на территории ЯНАО действует соглашение 
на 2009–2011 годы.

Каждый год составляется протокол о статусе вы-
полнения взаимных обязательств, зафиксированных 
в соглашении, который подписывают обе стороны. 
Таким образом, реализуется надлежащий регуляр-
ный контроль.

В целях развития этой модели партнерства заклю-
чаются также соглашения с муниципальными обра-
зованиями в ЯНАО (Новый Уренгой, Надым, Тазов-
ский, Пуровский, Ямальский, Красноселькупский, 
Губкинский районы), а также в Самарской области 
(г. Новокуйбышевск). Инициатива по содержанию 
соглашений принадлежит администрациям терри-
торий, а Компания определяет приемлемые объемы 
финансирования.
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С коренными народами 
Севера взаимодействие 
осуществляется в рамках 
соглашения с территорией 
и по прямым соглашениям 
с ассоциациями коренных 
народов 

Все мероприятия, выполненные в рамках 
cоглашений в 2008–2009 годах, можно сгруппиро-
вать по следующим основным направлениям:
строительство и развитие объектов городской  
инфраструктуры (жилья, дорог, культурно-
развлекательных и молодежных центров, др.);
поддержка больниц, школ, детских садов (ремонт,  
закупка оборудования);
охрана окружающей среды; 
развитие культуры и спорта; 
в ЯНАО — поддержка национальных поселков,  
обеспечение продуктами питания и другими то-
варами повседневного пользования (в основном 
кочевых жителей), оказание медицинской помо-
щи. В частности, для коренного населения, прожи-
вающего на территории Тазовского и Надымского 
районов, эти задачи решает Центр социальной 
поддержки на Юрхаровском месторождении 
газа, который построен и содержится на средства 
Компании;
организация доставки детей в поселки на канику- 
лы и обратно в школы-интернаты.

Высокорезультативной оказалась практика 
заключения долгосрочных соглашений по кон-
кретным населенным пунктам или крупным объ-
ектам. Например, в селе Кутопьюган (Надымский 
район). Компания строит дороги, котельную и ряд 
других объектов — результат наших инвестиций 
виден всем жителям района. Поэтому своей стра-
тегической задачей мы видим переход на финан-
сирование конкретных объектов. 

Снижение объемов финансирования в 2009 году 
связано с завершением финансирования строи-
тельства крупных объектов, а также кризисными 
явлениями в экономике в 2009 году.

Взаимодействие с коренными 
и малочисленными народами Севера 
В местах традиционного проживания, хозяй-
ственной деятельности, расположения объек-
тов историко-культурного и духовного наследия 
коренных малочисленных народов «НОВАТЭК» 
осуществляет свою деятельность при условии обя-

зательного согласования мест реализации проекта 
с данными группами, соблюдения особого режима 
ведения деятельности, обеспечивающего сохра-
нение исконной среды обитания и традиционного 
природопользования коренных малочисленных 
народов. 

С коренными народами Севера взаимодействие 
осуществляется как в рамках соглашения с терри-
торией, так и по прямым соглашениям с ассоциа-
циями коренных народов (Ассоциация «Ямал — по-
томкам», имеющая отделения в разных районах 
ЯНАО, Ассоциация коренных малочисленных 
народов). Прямые обращения конкретных поселков 
или жителей за помощью постепенно перестают 
использоваться в качестве формы взаимодействия, 
так как партнеры учатся планировать свои потреб-
ности в рамках Соглашений с муниципальными 
образованиями.

Направления сотрудничества с ассоциациями корен-
ных малочисленных народов включают:
поддержку и развитие традиционных хозяйствен- 
ных видов деятельности;
сохранение традиционной культуры; 
обеспечение транспортной доступности, телефон- 
ной и радиосвязи;
оказание социально-экономической помощи; 
оказание помощи при проведении съездов и дру- 
гих мероприятий организаций;
создание факторий и развитие товарообмена; 
помощь в адаптации студентов из числа коренных  
народов, направленных на учебу.

Компания также обязуется привлекать экспертов 
этих организаций к исследованиям условий жизни 
коренных народов, включая этнологические экспер-

Финансирование обязательств Компании 
в рамках соглашений о социально-
экономическом сотрудничестве, млн руб.

2008 2009

154 62
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Мы считаем необходимым 
развивать качественное 
образование в территориях 
присутствия наших пред-
приятий

тизы, оценку воздействий новых проектов Компании 
на территории традиционного проживания. Пред-
ставители организаций участвуют в разработке 
корпоративных программ, адресованных народам 
Севера.

На подписании соглашений обязательно присутству-
ет руководство Компании, на последнем подписании 
приглашали руководителей общин.

Программа по оказанию помощи коренным 
и малочисленным народам Севера (2005–2010)
Корпоративное планирование поддержки коренных 
народов осуществляется на основе разработанного 
в 2005 году Положения «Об участии ОАО «НОВАТЭК» 
в экономическом и социальном развитии коренных 
малочисленных народов Севера». В Положении 
определены правовые основы, цели и задачи, а так-
же конкретные меры по участию «НОВАТЭКа» и его 
дочерних обществ в подобных программах. 

Для реализации поставленных Положением задач 
была разработана Целевая программа в соот-
ветствии с рекомендациями Всемирного банка 
сроком на пять лет с разбивкой деятельности по 
годам. Каждый год с учетом интересов коренных 
народов и по согласованию с муниципальными 
образованиями в программу вносятся необходи-
мые коррективы.

Результаты реализации Программы отражаются 
в ежегодных Протоколах о выполнении условий 
Соглашения с ЯНАО. Компания регулярно участвует 
в обсуждении вопросов взаимодействия с коренны-
ми народами в рамках «круглых столов», организо-
ванных в Совете Федерации, Государственной Думе 
и Комитете по правам человека ООН.

В 2008 году «НОВАТЭКу» был выдан сертификат Ас-
социации коренных малочисленных народов Сибири, 
Севера и Дальнего Востока о признании нашего 
опыта лучшим.

Социальные программы 
Компании — вклад 
в развитие территорий
Образовательные программы 
«НОВАТЭКа»
Мы считаем необходимым развивать качествен-
ное образование в территориях присутствия наших 
предприятий, поскольку от молодых поколений зави-
сит не только кадровое обеспечение нашей Компа-
нии, но и будущее этих регионов.

На протяжении более 10 лет по инициативе Ком-
пании действует образовательная программа ОАО 
«НОВАТЭК», которая состоит из трех подпрограмм, 
адресованных различным возрастным группам. 
Программа реализуется в сотрудничестве с адми-
нистрациями ЯНАО, Пуровского района и г. Ново-
куйбышевска, Фондом «Виктория» (г. Самара), РГУ 
нефти и газа им. Губкина, Санкт-Петербургским 
государственным горным институтом. В 2009 году 
подписано соглашение о присоединении к програм-
ме Тюменского государственного нефтегазового 
университета.

Программа «Одаренные дети» 
Участники программы — школьники 10–11-х про-
фильных классов средней школы № 8 г. Новокуйбы-
шевска (Самарская область) и средней школы № 2 
г. Тарко-Сале (Пуровский район, ЯНАО). Программа 
действует с 1999 года и направлена на поддержку 
талантливых учеников, победителей местных олим-
пиад, молодежи, проявляющей интерес к наукам, 
связанным с развитием нефтегазового сектора.

Программа «Гранты» 
Эта программа, стартовавшая в 2004 году, также 
адресована школьникам, но уже 5–11-х классов Пу-
ровского района и г. Новокуйбышевска. Тем из них, 
кто показывает выдающиеся успехи в учебе и дости-
жения в научной и общественной жизни своих школ, 
Компания вручает именные гранты. Конкурс грантов 
проводится дважды в год. За период 2004–2009 го-
дов Компания вручила 889 грантов, некоторые ребя-
та получали гранты семь и даже восемь раз.
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Сегодня Фонд социаль-
ной защиты «НОВАТЭК-
ВЕТЕРАН» помогает более 
850 ветеранам

С 2007 года Компания открыла грантовую програм-
му и для учителей в тех же территориях. За три года 
присуждено 26 грантов. 

Программа «НОВАТЭК-ВУЗ»
Участники программы «НОВАТЭК-ВУЗ» — выпускни-
ки школ Пуровского района, г. Новокуйбышевска и г. 
Москвы, дети сотрудников Компании — получают воз-
можность учиться в ведущих вузах страны. С 2004 года 
в программе приняли участие около 200 человек.

По условиям программы студенты, сдавшие сессию 
на хорошо и отлично, получают ежемесячную доплату 
к государственной стипендии, компенсацию затрат на 
проживание в другом городе, а также на оплату дороги 
домой и к месту прохождения практики. В период обу-
чения участники программы могут проходить практику 
в дочерних обществах Компании на оплачиваемых ра-
бочих местах. По результатам обучения и прохождения 
практики лучшим выпускникам предлагается трудоу-
стройство в Компанию.

В 2009 году наши образовательные программы при-
несли зримый результат самой Компании — первые 
23 участника пришли к нам на работу.

Программа «НОВАТЭК-ВЕТЕРАН»
Компания заботится о бывших работниках Компа-
нии. Для пенсионеров, проработавших в нефтегазо-
вой отрасли на Крайнем Севере в течение не менее 
15 лет, в 2005 году был создан Фонд социальной 
защиты «НОВАТЭК-ВЕТЕРАН». Сегодня Фонд помо-
гает более 850 ветеранам и оказывает следующие 
виды поддержки:
ежемесячная материальная помощь, регулярно  
индексируемая;
дополнительная материальная помощь для тех,  
кто оказался в трудной жизненной ситуации;
оплата лекарств, лечения, услуг сиделки для ле- 
жачих инвалидов;
направление на лечение в санатории и дома от- 
дыха;
празднование дней рождения; 
посещение концертов художественной самодея- 
тельности, выставок, праздничных концертов.

Фонд поддерживает инициативы и самих пенсионе-
ров. Так, в 2009 году восемь пенсионеров объеди-
нились в группу добровольцев: они стали помогать 
инвалидам, которые не могут самостоятельно 
выходить из дома. При поддержке Фонда волонтеры 
покупают продукты и необходимые вещи для подо-
печных, общаются с ними, что не менее важно, чем 
материальная помощь.

Мы считаем эту программу по-человечески очень 
важной. Эту позицию разделяет и руководство 
Компании — в 2009 году состоялась встреча Пред-
седателя Правления Л.В. Михельсона с ветеранами, 
на которую пришли более 50 человек. Результаты 
встречи показали, что работа Фонда нравится 
нашим ветеранам, а Компания в полном объеме вы-
полняет взятые на себя обязательства. 

Финансирование образовательной 
программы, млн руб.

2008 2009

39,9 34,2
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За два года наши волон-
теры уже многое сделали, 
к ним присоединялись род-
ственники, друзья, знако-
мые и партнеры Компании

Волонтерское движение 
«ВСЕ ВМЕСТЕ»

Корпоративное волонтерское движение, когда ра-
ботники компаний безвозмездно отдают свое время, 
знания, профессиональные навыки, оказывают 
посильную помощь тем, кто в ней нуждается, пока 
только начинает развиваться в российском бизнесе.

В 2008 году такое движение возникло и в Компа-
нии — мы его назвали «ВСЕ ВМЕСТЕ», полагая, что 
оно станет объединяющим началом для социальных 
инициатив наших работников. За два года наши во-
лонтеры уже многое сделали, к ним присоединились 
родственники, друзья и знакомые, партнеры Компа-
нии, работники компаний соседних офисов.

Постоянной акцией наших волонтеров является уча-
стие в донорском движении фонда «Подари жизнь» 
(при участии ФГУ «Московская станция переливания 
крови Федерального медико-биологического агент-
ства» и инициативной группы «Доноры — детям») для 
детей, находящихся на лечении в Российской детской 
клинической больнице. За два года в акции приняли 
участие 212 человек. Кроме того, были куплены лекар-
ства для Научного центра сердечно-сосудистой хи-
рургии им. А.Н. Бакулева РАМН, приобретены 250 ком-
плектов постельного белья для детей-отказников из 
12 больниц и детских учреждений.

С 2009 года волонтеры дружат с преподавателя-
ми и воспитанниками детского дома1 в г. Вышнем 
Волочке (Тверская область). В течение года были 
организованы несколько совместных акций и встреч. 

В 2009 году накануне новогодних праздников в офисе 
Компании прошла акция «Чудо-дерево». Новогодняя 
елка, установленная в фойе, была украшена десятками 
писем Деду Морозу от воспитанников детского дома. 
Все 104 ребенка получили подарки, о которых они 
мечтали. 

Затем был проведен благотворительный аукцион худо-
жественных работ детей. Вырученные средства пере-
даны авторам работ, а также использованы на приоб-
ретение предметов первой необходимости для детского 
дома. Таким образом, дети смогли впервые попробовать 
зарабатывать деньги собственным трудом.

Акция «Выпускник 2009» помогла выпускникам при-
обрести вещи, которые им потребовались для начала 
самостоятельной жизни, также дети получили индиви-
дуальные подарки на память об окончании школы. 

В рамках акции «Здравствуй, школа!» в августе 
2009 года волонтеры передали в детский дом 
канцелярские наборы, а также детские вещи, книги, 
игрушки и бытовые принадлежности.

Сотрудничество с детским домом не ограничивается 
отдельными акциям. Регулярно организуются поезд-
ки волонтеров в гости к детям.

Компания также оказывает детскому дому мате-
риальную поддержку: сделан ремонт в гостиной 
комнате. В 2010 году Компания планирует выделить 
средства на оборудование компьютерного кабинета 
для старшеклассников и игрового зала для малы-
шей, а также обновить мебель.

Движение налаживает связи и с другими детскими 
учреждениями, например со школами-интернатами 
г. Серпухова и г. Ногинска. Ребят из Ногинска при-

1  Государственное образовательное учреждение для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, специальная (коррекционная) общеоб-
разовательная школа-интернат № 27.

Финансирование программы «НОВАТЭК-
ВЕТЕРАН», млн руб.

2006 2007 2008 2009
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14,2
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В течение 2008–2009 годов 
был реализован ряд спон-
сорских и благотворитель-
ных проектов, направлен-
ных на развитие культуры 
и спорта

глашали на матч с участием футбольной команды 
«НОВАТЭКа», а в Серпухове высадился «зеленый 
десант» — волонтеры вместе с воспитанниками 
сажали саженцы и убирали опавшую листву.

Развитие культуры
Основные партнеры Компании по культурным про-
ектам:
Русский Государственный музей 
Музеи Московского Кремля 
Московский Дом фотографии 
Самарский областной художественный музей 
Центр В. Высоцкого в Самаре 
Камерный ансамбль «Солисты Москвы» 

При отборе отдельных проектов или объектов под-
держки для финансирования используются следую-
щие критерии:
общественная значимость; 
адресность; 
долгосрочность; 

результативность; 
реализуемость; 
масштабность; 
вовлеченность в проект сотрудников Компнии  
и членов их семей.

Проекты осуществляет ОАО «НОВАТЭК», однако к их 
реализации привлекаются все дочерние общества.

В течение 2008–2009 годов был реализован ряд спон-
сорских и благотворительных проектов, направленных 
на развитие культуры и спорта. Мероприятия проводи-
лись совместно со следующими организациями:
Государственный Русский музей 
2008: выставка «Семья Маковских в России»; вы-
ставка «Неоклассицизм в России»; I Международ-
ный фестиваль «Императорские сады России».
2009: выставка «Андрей Рябушкин» (включая 
издание каталога выставки); II Международный 
фестиваль «Императорские сады России».
Оказана помощь Фонду восстановления дворцов 
Русского музея.
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Приоритетное значение для 
нас имеют социальные про-
граммы, направленные на 
развитие массового спорта 
и спорта высоких достиже-
ний

Музеи Московского Кремля 
2008: культурный проект «Высокая нота»; благо-
творительный аукцион произведений современ-
ных российских художников. 
2009: выставка «Художественные собрания Аугсбурга».
Московский Дом фотографии 
2008: «AES+F «Рай безгорестный» (Париж, Фран-
ция); «AES+F «Рай безгорестный» (Рим, Италия).
2009: выставка в российском павильоне 53-й 
Венецианской биеннале современного искусства; 
проект Владимира Тарасова «Sound Games».
Самарский областной художественный музей 
2008: выставка «Сны разума — Франсиско Гойя 
и Сальвадор Дали»; 10-й всероссийский музейный 
фестиваль «Интермузей 2008»; проект «Жигулев-
ский барбизон — 2008»; выставка из коллекции 
Пьера Броше; разработка дизайн-макета по ар-
хитектурному освещению здания ГУК Самарской 
области «Самарский областной художественный 
музей»; приобретение оборудования для рестав-
рационных мастерских.
2009: выставка живописи Сычкова Ф.В., Мордов-
ский республиканский музей изобразительных 
искусств им. С.Д. Эрьзи (Саранск); выставки 
акварелей Безана Хирасавы «Жизнь и обычаи 
айнов», Омский областной музей изобразитель-
ных искусств им. М.А. Врубеля; издание каталога 
персональной выставки народного художника 
России И.Е.Комиссарова; проект «Жигулевский 
Барбизон — 2009»; детское мероприятие для 
40 детей из малообеспеченных семей и детских 
домов (посещение музея в с. Ширяево); художе-
ственый конкурс — выставка учащихся ДШХ г. 
Самары и Самарской области «Родная губерния 
в творчестве детей», посвященная Междунра-
одному дню защиты детей; детское мероприя-
тие для ста детей из малообеспеченных семей 
и детских домов «Мир в светлых тонах» (в рам-
ках выставки «Л.Н. Толстой и его окружение» г. 
Москва); приобретение лестничного гусеничного 
устройства Public для перемещения инвалидов 
в кресле-коляске по лестничному машруту; при-
обретение портативной телескопической рамы.
Центр В. Высоцкого в Самаре 
2009: издание фотоальбома «Куйбышевский 
Олимп Высоцкого».

Самарское отделение Союза композиторов  
России
2009: организация и проведение юбилейного 
концерта М.Г. Левянта.

Компания является генеральным партнером кон-
цертной деятельности камерного ансамбля «Соли-
сты Москвы» (худоджественный руководитель, ди-
рижер и солист Юрий Башмет). В октябре 2008 года 
в рамках проведения благотворительного аукциона 
произведений современных российских художников, 
организованного совместно с благотворительным 
фондом Чулпан Хаматовой и Дины Корзун «Подари 
жизнь», состоялся концерт ансамбля в Оружейной 
палате Московского Кремля. В декабре 2009 года 
состоялся концерт для сотрудников Компании, чле-
нов их семей, а также партнеров Компании.

Спорт
Приоритетное значение для нас имеют социальные 
программы, направленные на развитие массового 
спорта и спорта высоких достижений. Компания на 
постоянной основе оказывает поддержку спортив-
ным организациям:
баскетбольному клубу «Спартак» (г. Санкт- 
Петербург);
спортивному клубу «Динамо» (г. Москва); 
волейбольному клубу «НОВА» (г. Новокуйбышевск); 
хоккейному клубу МВД (г. Москва); 
профессиональному футбольному клубу «Крылья  
Советов» (г. Самара).

При участии «НОВАТЭКа» в ЯНАО проводятся спор-
тивные состязания в рамках национальных праздни-
ков: Дня рыбака, Дня оленевода и др. Также Компа-
ния поддерживает участие отдельных спортсменов 
в международных соревнованиях высшего уровня.
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Заключение ЗАО «СЖС Восток Лимитед» по 
Отчету OAO «НОВАТЭК» в области устойчивого 
развития на территории Российской Федерации 
за 2008–2009 гг.

Характер и рамки аудита
ЗАО «СЖС Восток Лимитед» по инициативе OAO «НО-
ВАТЭК» провело независимую верификацию Отчета 
в области устойчивого развития за 2008–2009 гг. 
Аудит, который проводился в соответствии с методо-
логией SGS для оценки отчетов в сфере устойчивого 
развития, ограничивался проверкой его текста и дан-
ных, содержащихся в прилагаемых к нему таблицах. 
Сведения и информация на интернет-сайте Компании, 
которые не были включены в текст Отчета, в процессе 
проверки не рассматривались. 

За сведения, содержащиеся в Отчете в области 
устойчивого развития за 2008–2009 гг., представ-
ленном OAO «НОВАТЭК», а также их интерпретацию 
несет ответственность руководство OAO «НОВАТЭК». 
ЗАО «СЖС Восток Лимитед» не принимало никакого 
участия в подготовке материала, включенного в Отчет. 

Наша задача состоит в выражении мнения по пово-
ду текста, сведений, графиков и изложения материа-
ла в рамках верификации, оговоренных ниже. 

Отчет был проверен с умеренной выборкой данных, 
используя наши протоколы для:
проверки достоверности содержания; 
проверки Отчета на соответствие требованиям  
Руководства по отчетности в области устойчивого 
развития — Global Reporting Initiative Sustainability 
Reporting Guidelines (2006).

В процессе проверки проводилось предварительное 
изучение деятельности Компании, ряд интервью 
с–соответствующим персоналом головного офиса 
OAO «НОВАТЭК» в Москве, анализ документации 

и записей, а также их оценка относительно требова-
ний глобальной отчетности GRI G3. 

Соответствие сведений финансового характера, взя-
тых из финансовых отчетов, по которым был проведен 
независимый аудит, источнику (первичным докумен-
там) в ходе процесса проверки не устанавливалось. 

Гарантия независимости 
и компетентности
Группа SGS является мировым лидером в области 
сертификации, экспертизы и верификации, кото-
рая работает более чем в 140 странах и оказывает 
услуги по сертификации систем менеджмента, 
аудита и обучения в области систем менеджмента 
качества, охраны окружающей среды, вопросов 
социального характера и корпоративной этики, а 
также проверки достоверности в сфере социальной 
отчетности и отчетности устойчивого развития. ЗАО 
«СЖС Восток Лимитед» настоящим подтверждает, 
что является беспристрастной стороной, независи-
мой от OAO «НОВАТЭК», которая не имеет с упомяну-
той организацией, а также с ее дочерними пред-
приятиями или акционерами каких-либо конфликтов 
интересов.

Команда аудиторов была сформирована, исходя из 
опыта, знаний и квалификации, необходимых для 
выполнения данного задания. В команду входили 
аудиторы, имеющие опыт работы с отчетностью в 
сфере устойчивого развития и обладающие следую-
щей квалификацией: сертифицированный IRCA экс-
перт по верификации в сфере устойчивого развития, 
ведущий аудитор в области качества и социальной 
ответственности SA8000.

Заключение по отчету
На основе упомянутой методологии и проведенной 
работы мы считаем, что данные, содержащиеся в 

Независимое аудиторское заключение
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Отчете в области устойчивого развития за 2008–
2009 гг., подкреплены объективными свидетель-
ствами.

Основываясь на осуществлении выборки данных 
по деятельности в сфере профессионального здо-
ровья и безопасности, экологии и работы с персо-
налом, проверки документации, записей и интер-
вью в головном офисе Компании, мы считаем, что 
данные являются точными, верными, объективно 
и сбалансировано излагают деятельность Ком-
пании в сфере устойчивого развития. Все ошибки, 
обнаруженные в данных во время проверки, были 
исправлены, и соответствующие поправки были 
внесены в Отчет.

По нашему мнению, Отчет может быть полезен для 
заинтересованных сторон.

Отчетность на соответствие Руководству по отчет-
ности в области устойчивого развития GRI (2006), 
ключевые показатели (G3)

Мы полагаем, что на данном этапе OAO «НОВАТЭК» 
выбрало для проверки Отчета адекватный уровень 
верификации и рекомендуем этот уровень верифи-
кации для последующих отчетов.

По нашему мнению, наполнение и структура Отчета 
по содержанию и качеству соответствуют уровню 
применения В+ требований GRI G3 версии 3.0.

За отчетный период постепенно было внедрено 
большинство рекомендаций, сделанных в предыду-
щий отчетный период с целью улучшения качества 
отчета. Явные улучшения наблюдаются в сфере 
определения и выбора заинтересованных сторон 
с помощью процесса создания карты заинтере-
сованных сторон. В части вопросов устойчивости 
были отражены вопросы влияния организации на 
изменение климата в этот отчетный период. Вместе 
с тем, есть потенциал по улучшению восприятия 
материала и информации читателями за счет 
применения принципа сопоставимости GRI. Все 
улучшения в этом отчетном периоде сделали Отчет 
более прозрачным и полезным для заинтересован-
ных сторон, а информацию — более понятной для 
читателей.

Существенность

Отчет отражает основные существенные вопросы, ка-
сающиеся производителей в  нефтегазовой отрасли, 
а также особые проблемы, связанные с малочислен-
ными и коренными народностями. В Отчете хорошо 
отражены основные риски организации, а также ясно 
и надлежащим образом показаны основные факторы, 
влияющие на  успех. Отчет не в полной мере дета-
лизирует отзывы заинтересованных сторон. И хотя 
в Отчете явно прослеживается приоритетность 
существенных вопросов, для читателя будет несколь-
ко затруднительно понять, насколько он отражает 
конкретные интересы заинтересованных сторон. 

Рекомендации к будущему периоду 
отчетности
Представление в едином формате информации 
о характере вовлеченности, частоте контактов и ре-
зультатам работы с заинтересованными сторонами 
может дать существенные преимущества. Полезным 
будет приведение работы по вовлечению заинтере-
сованных сторон в будущих отчетных периодах в со-
ответствие с требованиями стандарта AA1000APS. 
Отчет следует детализировать информацией по 
процессу вовлечения и результатам вовлечения 
заинтересованных сторон, а также по обработке 
обратной связи с заинтересованными сторонами. 
Рекомендации по дальнейшим улучшениям процесса 
отчетности представлены в специальном отчете для 
руководства организации.

Подписано

От имени ЗАО «СЖС Восток Лимитед»
К.М. Тимошечкин
Руководитель департамента сертификации систем 
и услуг
ЗАО «СЖС Восток Лимитед»
Декабрь 2010
WWW.SGS.COM
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ци
и,

 и
 п
ер
ев
оз
ок

 р
аб
оч
ей
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ил
ы
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Щ
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О
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на
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О
С 
с 
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зб
ив
ко
й 
по

 т
ип
ам
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ол
но
ст
ью

ст
р.
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С
оц
иа
ль
ны

е:
 о
рг
ан
из
ац
ия

 т
ру
да

 и
 д
ос
то
йн
ы
й 
тр
уд

ЗА
Н
Я
ТО

С
Т
Ь

L
A1

О
бщ

ая
 ч
ис
ле
нн
ос
ть

 р
аб
оч
ей

 с
ил
ы

 с
 р
аз
би
вк
ой

 п
о 
ти
пу

 
за
ня
то
ст
и,

 д
ог
ов
ор
у 
о 
на
йм

е 
и 
ре
ги
он
у

П
ол
но
ст
ью

ст
р.

 4
3

L
A

2
О
бщ

ее
 к
ол
ич
ес
тв
о 
со
тр
уд
ни
ко
в 
и 
те
ку
че
ст
ь 
ка
др
ов

 
в 
ра
зб
ив
ке

 п
о 
во
зр
ас
тн
ой

 г
ру
пп
е,

 п
ол
у 
и 
ре
ги
он
у

Ч
ас
ти
чн
о

ст
р.

 4
3

L
A

3

В
ы
пл
ат
ы

 и
 л
ьг
от
ы

, п
ре
до
ст
ав
ля
ем

ы
е 
со
тр
уд
ни
ка
м

 н
а 

ус
ло
ви
ях

 п
ол
но
й 
за
ня
то
ст
и,

 к
от
ор
ы
е 
не

 п
ре
до
ст
ав
ля
ю
тс
я 

со
тр
уд
ни
ка
м

 н
а 
ус
ло
ви
ях

 в
ре
м
ен
но
й 
ил
и 
не
по
лн
ой

 
за
ня
то
ст
и

П
ол
но
ст
ью

ст
р.
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3-
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А
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О
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L
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Д
ол
я 
со
тр
уд
ни
ко
в,

 о
хв
ач
ен
ны

х 
ко
лл
ек
ти
вн
ы
м
и 
до
го
во
ра
м
и

П
ол
но
ст
ью

ст
р.

 5
1

В
 Р
ос
си
и 

10
0%

 р
аб
от
ни
ко
в 
ор
га
ни
за
ци
й 

чи
сл
ен
но
ст
ью

 б
ол
ее

 1
0 
че
лл
ов
ек

 о
хв
ач
ен
ы

 
ко
лл
ек
ти
вн
ы
м
и 
до
го
во
ра
м
и.

L
A

5
М
ин
им

ал
ьн
ы
й 
пе
ри
од

 у
ве
до
м
ле
ни
я 
в 
от
но
ш
ен
ии

 
зн
ач
ит
ел
ьн
ы
х 
из
м
ен
ен
ий

 в
 д
ея
те
ль
но
ст
и 
ор
га
ни
за
ци
и

П
ол
но
ст
ью

М
ин
им

ал
ьн
ы
й 
пе
ри
од

 у
ве
до
м
ле
ни
я 

за
ви
си
т 
от

 з
ак
он
од
ат
ел
ьс
тв
а 
ст
ра
н,

 
в 
ко
то
ры

х 
ра
бо
та
ет

 К
ом

па
ни
я.

 
В

 Р
ос
си
и 
он

 с
ос
та
вл
яе
т 

2 
м
ес
яц
а.

З
Д
О
РО

В
Ь
Е 
И

 Б
Е
ЗО

П
А
С
Н
О
С
Т
Ь

 Н
А

 Р
А
Б
О
Ч
ЕМ

 М
ЕС
Т
Е

L
A6

Д
ол
я 
пе
рс
он
ал
а,

 п
ре
дс
та
вл
ен
но
го

 в
 с
ов
м
ес
тн
ы
х 
ко
м
ит
ет
ах

 
по

 з
до
ро
вь
ю

 и
 б
ез
оп
ас
но
ст
и 

Н
е 
от
ра
ж
ен
о

Та
ки
х 
ко
м
ит
ет
ов

 н
е 
со
зд
ан
о 
в 
ор
га
ни
за
ци
ях

 Г
ру
пп
ы

 
Н
О
В
АТ
ЭК

.

L
A7

Ур
ов
ен
ь 
пр
ои
зв
од
ст
ве
нн
ог
о 
тр
ав
м
ат
из
м
а,

 у
ро
ве
нь

 
пр
оф

ес
си
он
ал
ьн
ы
х 
за
бо
ле
ва
ни
й,

 к
оэ
ф
ф
иц
ие
нт

 п
от
ер
ян
ны

х 
дн
ей

 и
 к
оэ
ф
ф
иц
ие
нт

 о
тс
ут
ст
ви
я 
на

 р
аб
оч
ем

 м
ес
те

, о
бщ

ее
 

ко
ли
че
ст
во

 с
м
ер
те
ль
ны

х 
ис
хо
до
в,

 с
вя
за
нн
ы
х 
с 
ра
бо
то
й 

с 
ра
зб
ив
ко
й 
по

 р
ег
ио
на
м

Ч
ас
ти
чн
о

ст
р.
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8.

 Р
аз
би
вк
а 
по

 р
ег
ио
на
м

 
не
ре
ле
ва
нт
на

 д
ля

 К
ом

па
ни
и,

 
т.
к.

 П
ре
дп
ри
ят
ия

 р
ас
по
ло
ж
ен
ы

 
в 
ос
но
вн
ом

 в
 о
дн
ом

 р
ег
ио
не

L
A
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П
ро
гр
ам

м
ы

 о
бр
аз
ов
ан
ия

, о
бу
че
ни
я,

 к
он
су
ль
ти
ро
ва
ни
я 

д
ля

 п
ом

ощ
и 
со
тр
уд
ни
ка
м

, ч
ле
на
м

 и
х 
се
м
ей

 и
 н
ас
ел
ен
ию

 
в 
от
но
ш
ен
ии

 т
яж

ел
ы
х 
за
бо
ле
ва
ни
й

Ч
ас
ти
чн
о

ст
р.
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К
ом

па
ни
я 
не

 в
ед
ет

 д
ея
те
ль
но
ст
ь 
в 
ст
ра
на
х,

 
гд
е 
ра
сп
ро
ст
ра
не
ны

 т
яж

ел
ы
е 
за
бо
ле
ва
ни
я.

 
П
ро
из
во
дс
тв
ен
ны

е 
ус
ло
ви
я 
на

 н
аш

их
 п
ре
дп
ри
ят
ия
х 

та
кж

е 
не

 с
вя
за
ны

 с
 о
па
сн
ос
ть
ю

 в
оз
ни
кн
ов
ен
ия

 
та
ки
х 
за
бо
ле
ва
ни
й.

 П
оэ
то
м
у 
де
ят
ел
ьн
ос
ть

 п
о 

их
 п
ро
ф
ил
ак
ти
ке

 н
е 
яв
ля
ет
ся

 р
ел
ев
ан
тн
ой

 д
ля

 
К
ом

па
ни
и.
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О
тр
аж

ен
ие
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ро
со
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зд
ор
ов
ья

 и
 б
ез
оп
ас
но
ст
и 

в 
оф

иц
иа
ль
ны

х 
со
гл
аш

ен
ия
х 
с 
пр
оф

со
ю
за
м
и

П
ол
но
ст
ью

В
 к
аж

до
м

 к
ол
ле
кт
ив
но
м

 д
ог
ов
ор
е 

ес
ть

 р
аз
де
л,

 п
ос
вя
щ
ен
ны

й 
во
пр
ос
ам

 
ох
ра
ны

 т
ру
да

. В
ы
по
лн
ен
ие

 в
зя
ты
х 

ра
бо
то
да
те
ле
м

 о
бя
за
те
ль
ст
в 

пр
ов
ер
яе
тс
я 
в 
хо
де

 п
од
ве
де
ни
я 

ит
ог
ов

 в
ы
по
лн
ен
ия

 к
ол
ле
кт
ив
ны

х 
до
го
во
ро
в.
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Ч
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И
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ол
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со
в 
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а 
од
но
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ру
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го
д

П
ол
но
ст
ью
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р.
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7,
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5
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П
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ам

м
ы

 р
аз
ви
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я 
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вы
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и 
об
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зо
ва
ни
я 
на

 
пр
от
яж

ен
ии

 ж
из
ни

, п
ри
зв
ан
ны

е 
по
д
де
рж

ив
ат
ь 
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ос
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ст
ь 
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бо
тн
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ан
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ти

П
ол
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ст
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Д
ол
я 
со
тр
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 к
от
ор
ы
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 п
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ди
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ен
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ул
ьт
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ив
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и

Ч
ас
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о
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О
О
Б
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ЗИ
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А
В
Н
Ы
Е 
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О
ЗМ

О
Ж
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О
С
Т
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L
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3
С
ос
та
в 
ру
ко
во
дя
щ
их

 о
рг
ан
ов

 с
 р
аз
би
вк
ой

 п
о 
по
лу

 
и 
во
зр
ас
тн
ой

 г
ру
пп
е 
с 
ук
аз
ан
ие
м

 п
ре
дс
та
ви
те
ль
ст
ва

 
м
ен
ьш

ин
ст
в 
и 
др
уг
ог
о 
ра
зн
оо
бр
аз
ия

 
Ч
ас
ти
чн
о

ст
р.
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3,

 4
4.

 И
ны

е,
 ч
ем

 п
ре
дс
та
вл
ен
ны

е 
в 
от
че
те

, а
сп
ек
ты

 р
аз
но
об
ра
зи
я 

не
ре
ле
ва
нт
ны

 в
 о
тч
ет
но
м

 п
ер
ио
де

.

L
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О
тн
ош

ен
ие
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ов
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ж
ен
щ
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вк
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по
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ии
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от
ни
ко
в

Н
е 
от
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ж
ен
о

Н
е 
пр
им

ен
им

о

С
оц
иа
ль
ны
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 п
ра
ва

 ч
ел
ов
ек
а

П
РА
К
Т
И
К
А

 И
Н
В
ЕС
Т
И
РО

В
А
Н
И
Я

H
R1

П
ро
це
нт

 и
 о
бщ

ее
 ч
ис
ло

 с
ущ

ес
тв
ен
ны

х 
ин
ве
ст
иц
ио
нн
ы
х 

со
гл
аш

ен
ий

, в
кл
ю
ча
ю
щ
их

 п
ол
ож

ен
ия

 о
б 
об
ес
пе
че
ни
и 
пр
ав

 
че
ло
ве
ка

 и
ли

 п
ро
ш
ед
ш
ие

 о
це
нк
у 
с 
то
чк
и 
зр
ен
ия

 п
ра
в 

че
ло
ве
ка

Н
е 
от
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ж
ен
о

Н
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им
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о

H
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Д
ол
я 
су
щ
ес
тв
ен
ны

х 
по
ст
ав
щ
ик
ов

 и
 п
од
ря
дч
ик
ов

, 
пр
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ед
ш
их

 о
це
нк
у 
с 
то
чк
и 
зр
ен
ия

 п
ра
в 
че
ло
ве
ка

Ч
ас
ти
чн
о

П
ра
ва

 ч
ел
ов
ек
а 
в 
от
но
ш
ен
ия
х 

с 
по
др
яд
чи
ка
м
и 
в 
Ро
сс
ии

 
м
ы

 п
он
им

ае
м

 в
 о
сн
ов
но
м

 
ка
к 
со
бл
ю
де
ни
е 
тр
уд
ов
ог
о 

за
ко
но
да
те
ль
ст
ва

. П
ри

 в
ы
бо
ре

 
по
ст
ав
щ
ик
ов

 п
ро
во
ди
тс
я 
из
уч
ен
ие

 п
о 

ря
ду

 а
сп
ек
то
в,

 в
 т
ом

 ч
ис
ле

 к
ре
ди
тн
ой

 
ис
то
ри
и,

 д
ел
ов
ой

 р
еп
ут
ац
ии

, 
пр
ак
ти
ки

 в
ед
ен
ия

 и
м

 б
из
не
са

 и
 е
го

 
бл
аг
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ад
еж

но
ст
и.
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Ч
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ас
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со
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уд
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по
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оц
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за
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ы
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м
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ов
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а

Н
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ж
ен
о

Н
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им
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Е
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О
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ев
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 п
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ты
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де
йс
тв
ия

П
ол
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ст
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В
 о
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ет
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м

 п
ер
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де

 К
ом

па
ни
я 
не

 
по
лу
ча
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ни
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и 
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ы
х 
да
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ы
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ае
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м
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Д
ея
те
ль
но
ст
ь,

 в
 р
ам

ка
х 
ко
то
ро
й 
пр
ав
о 
на

 и
сп
ол
ьз
ов
ан
ие

 
св
об
од
ы

 а
сс
оц
иа
ци
и 
и 
ве
де
ни
е 
ко
лл
ек
ти
вн
ы
х 
пе
ре
го
во
ро
в 

м
ож

ет
 б
ы
ть

 п
од
ве
рж

ен
о 
су
щ
ес
тв
ен
ны

м
 р
ис
ка
м

, и
 д
ей
ст
ви
я,

 
пр
ин
ят
ы
е 
д
ля

 п
од
де
рж

ки
 э
ти
х 
пр
ав

П
ол
но
ст
ью

ст
р.
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1.
Та
ки
х 
ви
до
в 
де
ят
ел
ьн
ос
ти

 
в 
от
че
тн
ом

 п
ер
ио
де

 н
е 
вы

яв
ле
но

.

Д
Е
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К
И
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Д

H
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Д
ея
те
ль
но
ст
ь,

 в
 р
ам

ка
х 
ко
то
ро
й 
им

ее
тс
я 
зн
ач
ит
ел
ьн
ы
й 

ри
ск

 с
лу
ча
ев

 и
сп
ол
ьз
ов
ан
ия

 д
ет
ск
ог
о 
тр
уд
а,

 и
 д
ей
ст
ви
я,

 
пр
ед
пр
ин
ят
ы
е 
д
ля

 у
ча
ст
ия

 в
 и
ск
ор
ен
ен
ии

 д
ет
ск
ог
о 
тр
уд
а

П
ол
но
ст
ью

ст
р.
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3.

 Т
ак
их

 в
ид
ов

 д
ея
те
ль
но
ст
и 

в 
от
че
тн
ом

 п
ер
ио
де

 н
е 
вы

яв
ле
но

.

В
 Р
ос
си
и 
ис
по
ль
зо
ва
ни
е 
де
тс
ко
го

 т
ру
да
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ап
ре
щ
ен
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Н
О
В
АТ
ЭК
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е 
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бо
та
ет
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ах
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де

 в
ы
со
к 
по
до
бн
ы
й 

ри
ск
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Д
ея
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ль
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им

ее
тс
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ел
ьн
ы
й 

ри
ск
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лу
ча
ев

 и
сп
ол
ьз
ов
ан
ия

 п
ри
ну
ди
те
ль
но
го

 и
ли
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яз
ат
ел
ьн
ог
о 
тр
уд
а,

 и
 д
ей
ст
ви
я,

 п
ре
дп
ри
ня
ты
е 
д
ля

 е
го
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ко
ре
не
ни
я 

П
ол
но
ст
ью

Ст
р.
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3.
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 д
ея
те
ль
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и 
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тн
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ер
ио
де

 н
е 
вы

яв
ле
но
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ос
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ль
зо
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ни
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пр
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уд
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ел
ьн
ог
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О
В
АТ
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тр
ан
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со
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до
бн
ы
й 
ри
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бщ

ее
 ч
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щ
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ы
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ы
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м
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д
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щ
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Об отчете и процессе отчетности

Настоящий Отчет является третьим по счету отче-
том о деятельности «НОВАТЭКа» в области устойчи-
вого развития.

Отчетный период
Отчет охватывает период c 1 января 2008 года по 31 
декабря 2009 года. В Компании принят двухлетний 
цикл отчетности.

Использование систем нефинансовой 
отчетности
Отчет подготовлен с использованием «Руководства 
по отчетности в области устойчивого развития» Гло-
бальной инициативы по отчетности (Global Reporting 
Initiative, GRI, версия 3.0). Компания определяет 
степень соответствия GRI на уровне B+.

Верификация
Верификация Отчета проведена компанией «СЖС 
Восток Лимитед». Заключение прилагается к настоя-
щему Отчету.

Границы отчетности 
География: РФ.
Организационный охват: в Отчет включена ин-
формация по ОАО «НОВАТЭК», а также компаниям 
следующих бизнес-сегментов:
разведка и добыча углеводородов:  
ООО «НОВАТЭК-ЮРХАРОВНЕФТЕГАЗ», 
ООО «НОВАТЭК-ТАРКОСАЛЕНЕФТЕГАЗ», ЗАО 
«Тернефтегаз», NOVATEK Overseas E&P, ОАО «Ямал 
СПГ», ООО «ЯРГЕО», ООО «Ойлтехпродукт-Инвест», 
ООО «Петра Инвест-М», ООО «Тайликснефтегаз»;

переработка, транспортировка и реализация:  
ООО «НОВАТЭК –Пуровский ЗПК», ООО «НОВАТЭК-
Трансервис», ООО «НОВАТЭК –Усть-Луга», Runitek 
GmbH, ООО «НОВАТЭК — Автозаправочные ком-
плексы», NOVATEK Polska; 
производство: ООО «НОВАТЭК-Полимер». 

При этом информация по ОАО «НОВАТЭК», Runitek 
GmbH, Novatek Polska, NOVATEK Overseas E&P 
включена в отчет в ограниченном объеме в связи 
с непроизводственным характером деятельности. 
В ряде количественных показателей (например, по 
экологии) эти компании не включены в границы От-
чета.

Определение существенных вопросов
Для определения существенных вопросов в Компа-
нии создана Рабочая группа по отчетности. Перед 
обсуждением в Рабочей группе ответственные за 
отчет подготовили проект концепции отчета, на 
который отреагировали члены группы, исходя из 
деятельности Компании по функциональным на-
правлениям, тенденций в нефтегазовой отрасли, 
практики отчетности мировых отраслевых лидеров. 
Также при разработке концепции Отчета исполь-
зовался предыдущий по времени выхода отчет (за 
2006–2007 годы) и рекомендации аудиторов.

Cледующий отчет
Следующий отчет планируется опубликовать 
в 2011 году.
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Вы только что познакомились с третьим Oтчетом Компании в области устойчивого развития.
Ваше мнение очень важно для нас, и мы будем благодарны, если вы поможете нам улучшить качество отчёт-
ности Компании, ответив на вопросы данной анкеты.
Задать вопрос или обсудить заинтересовавшую Вас информацию можно по телефону +7 495 730 6000.
Пожалуйста, отправьте заполненную форму по адресу: 117420, Россия, Москва улица Наметкина, дом 12А
Вы также можете направить данную форму по электронной почте на адрес: ir@novatek.ru

1. К какой группе заинтересованных лиц Вы принад-
лежите?

a. Представитель органов власти
b. Инвестор
c. Партнёр
d. Клиент
e. Сотрудник
f. Акционер
g. Иная группа заинтересованных лиц 
________________

2. Какое у Вас сложилось впечатление от прочтения 
данного отчёта?

a. Очень интересно
b. Интересно
c. Не интересно

3. Как Вы оцениваете данный Отчёт с точки зрения 
полноты представленной информации?

a. Высоко
b. Удовлетворительно
c. Низко

4. Как Вы оцениваете данный Отчёт с точки зрения до-
стоверности и объективности представленной инфор-
мации?

a. Высоко
b. Удовлетворительно
c. Низко

5. Как Вы оцениваете данный Отчёт с точки зрения 
удобства поиска интересующей информации?

a. Высоко
b. Удовлетворительно
c. Низко

6. Как Вы оцениваете дизайн данного Отчёта?
a. Высоко
b. Удовлетворительно
c. Низко

7. Создал ли данный Отчёт у Вас понимание деятель-
ности ОАО «НОВАТЭК» в области устойчивого разви-
тия?

a. Да, полностью
b. Да, частично
c. Нет, не совсем
d. Нет, совсем не понятно

Анкета обратной связи

Уважаемые читатели!

Какую информацию Вы хотели бы видеть в будущих отчётах об устойчивом развитии ОАО «НОВАТЭК»?



82

Адрес  629850, Россия
 Ямало-Ненецкий 
 автономный округ,
 г. Тарко-Сале, ул. Победы, 
 22а

Офис в Москве  117420, Россия
 Москва, ул. Наметкина, 12а

Центральная  Тел: +7 495 730-6000
Справочная  Факс: +7 495 721-2253

Пресс-служба  E-mail: novatek@novatek.ru
 Тел: +7 495 721-2207
 E-mail: press@novatek.ru

Служба по связям  Тел: +7 495 730-6020
с инвесторами Факс: +7 495 730-6007
 E-mail: ir@novatek.ru

Вебсайт ОАО «НОВАТЭК» содержит различную кор-
поративную информацию, включая:
Результаты производственно-хозяйственной дея- 
тельности
Пресс-релизы 
Текущие котировки акций 
Годовую отчетность 
Информацию, раскрываемую по требованию регу- 
лирующих органов
Презентация для инвесторов 
Информацию о деятельности в социальной и эко- 
логической сфере

Адрес:  www.novatek.ru (русская версия) 
 www.novatek.ru/eng (английская версия)

Контактная информация








