Региональное объединение работодателей «Союз промышленников и предпринимателей Ульяновской области» (РОР «СППУО») -

Региональное отделение Российского союза промышленников и предпринимателей

Уважаемые коллеги!

В целях совершенствования механизма взаимоотношений работодателей, органов власти и профсоюзов, определения направлений поддержки бизнес-структур региона, реализации положений Закона «О промышленной политике Ульяновской области»,  просим заполнить АНКЕТУ: «Ситуация на предприятиях Ульяновской области».

 Материалы анкетирования будут использованы при выработке предложений для органов власти различного уровня и в целях совершенствования работы РОР «СППУО». Обработанные результаты будут разосланы участникам.

(ноябрь 2007 г.)

	Полное наименование предприятия
	

	ФИО (полностью) руководителя
	

	Телефон рабочий
	

	Электронная почта
	


1. Оценка деятельности, проблемы                                                                                                                Таблица 1

	Оценка деятельности предприятия за 2007год по сравнению с 2006 годом
	Отметьте +

	Более успешная
	

	Осталась на том же уровне
	

	Менее успешная
	

	Иное:




Таблица 2

	Что способствовало успешной деятельности предприятия или сохранению достигнутого уровня
	Отметьте +

	Эффективная работа управленческой команды
	

	Кадровая политика/работа с персоналом
	

	Снижение затрат/издержек
	

	Привлечение новых заказчиков/клиентов
	

	Ценовая политика
	

	Эффективная стратегия деятельности
	

	Внедрение новых технологий/продукции
	

	Получение инвестиций/кредитов
	

	Спрос на продукцию /услуги
	

	Проведенная модернизация, реконструкция оборудования
	

	Проведение реструктуризации
	

	Улучшение общей экономической ситуации в стране
	

	Получение госзаказа
	

	Помощь властных структур на региональном уровне
	

	Иное:




Таблица 3

	Что мешало успешной деятельности предприятия?
	Отметьте +

	Высокие тарифы на энергоресурсы
	

	Рост цен на сырье, материалы и комплектующие
	

	Происки конкурентов
	

	Политика государства (отсутствие госзаказа)
	

	Налоги и налоговое администрирование
	

	Низкий спрос на продукцию
	

	Финансовые проблемы (выплата долга, привлечение инвестиций)
	

	Износ оборудования
	

	Внутренние организационные проблемы
	

	Кадровые проблемы (обеспечение, квалификация)
	

	Иное:




Таблица 4

	Актуальность решения вопросов
	Поставьте оценку по 5-ти бальной шкале

	Обновление технологии/оборудования
	

	Эффективная организация производства
	

	Управление персоналом (привлечение, закрепление, повышение квалификации)
	

	Совершенствование и разработка новой продукции
	

	Внедрение новых информационных технологий
	

	Повышение качества работ, продукции/услуг
	

	Совершенствование организационной структуры, повышение эффективного управления
	

	Привлечение долгосрочных стратегических инвестиций
	

	Изучение рынка, выработка/оптимизация маркетинговой стратегии
	

	Продвижение товаров/услуг, рекламное обеспечение
	

	Организация связей с общественностью, формирование имиджа компании
	

	Другие актуальные вопросы



Отметьте +

	Как изменилась степень сотрудничества предприятия с банками
	увеличилась
	

	
	Осталась на прежнем уровне
	

	
	уменьшилась
	


2. Кадровая ситуация

	
	Отметьте +

	Кадры соответствуют имеющимся фондам и объемам
	

	Кадры не соответствуют имеющимся фондам и объемам
	

	Кадровый потенциал превышает фонды и объемы
	

	Иное:



Таблица 5

	Какие кадровые проблемы существуют на предприятии?

Выберите три варианта ответа
	Отметьте +

	Привлечение/дефицит трудовых ресурсов
	

	Квалификация имеющихся кадров
	

	Старение коллектива
	

	Закрепление трудовых ресурсов
	

	Текучесть/сменяемость кадров
	

	Обучение персонала
	

	Дефицит квалифицированных специалистов
	

	Иное:
	

	
	

	Нет проблем
	

	Нет ответа
	


Таблица 6

	Что мешает обеспечить предприятие необходимыми трудовыми ресурсами?

Выберите три варианта ответа
	Отметьте +

	Отсутствие подготовленных кадров, система образования не соответствует потребностям производства
	

	Низкая заработная плата
	

	Условия труда
	

	Система мотивации персонала
	

	Непрестижность профессии
	

	Удаленность предприятия от жилых массивов
	

	Отсутствует воспитание труду
	

	Сезонность работы
	

	Ни что не мешает
	

	Нет ответа
	

	Иное:

	


Таблица 7

	Где  и каким образом проходит обучение персонала предприятия?

Выберите три варианта ответа
	Отметьте +

	На рабочих местах
	

	По договорам с учебными заведениями
	

	В учебном центре предприятия
	

	С привлечением консалтинговых/тренинговых фирм
	

	В корпоративном учебном центре
	

	Где дешевле
	

	Иное:

	

	Нет ответа
	


3. Система управления

Таблица 8

	Внедрялись ли на предприятии современные технологии управления?
	

	
	да
	нет
	планируется

	Сбалансированная система показателей
	
	
	

	Менеджмент качества
	
	
	

	Бизнес-инжиниринг
	
	
	

	Управление по целям
	
	
	

	Управление эффективностью
	
	
	

	Управление проектами
	
	
	


Таблица 9

	Что может препятствовать внедрению новых управленческих технологий?

Выберите три варианта ответа
	Отметьте +

	Ограниченность финансовых ресурсов
	

	Ограниченность организационных ресурсов
	

	Мало примеров успешного внедрения
	

	Корпоративная культура
	

	Недостаточная компетентность консультантов в этой области
	

	Нет препятствий
	

	Иное:

	


Таблица 10

	Оценка влияния функциональных служб на успешную деятельность предприятия
	Поставьте оценку по 5-ти бальной шкале

	Производственная служба
	

	Службы снабжения / сбыта
	

	Служба планирования (стратегического развития)
	

	Финансовая служба
	

	Кадровая служба
	

	Маркетинговая служба
	


4. Анализ сильных и слабых сторон предприятий и рисков.

Таблица 11

	Наиболее сильные стороны в деятельности предприятия
	Отметьте +

	Эффективные организация производства и управление, в том числе наличие стратегии
	

	Кадровая политика (мотивация, квалификация)
	

	Продукция/услуги (качество, ассортимент)
	

	Управление издержками
	

	Современные технологии
	

	Растущий спрос на продукцию
	

	Другие стороны
	

	
	


Таблица 12

	Наиболее слабые стороны в деятельности предприятия
	Отметьте +

	Внутренние проблемы (организационные)
	

	Износ оборудования
	

	Кадры
	

	Финансовые проблемы
	

	Отсутствие заказов
	

	Другие стороны
	

	
	


Таблица 13

	Каким рискам, угрозам подвержено предприятие?
	

	Неустойчивый спрос на продукцию
	

	Политика государства (налоги, таможня и пр.)
	

	Финансовые проблемы, связанные с инвестициями
	

	Рост конкуренции
	

	Рост тарифов на энергоресурсы
	

	Отсутствие заказов, в том числе госзаказа
	

	Кадровые проблемы
	

	Другие
	

	
	


Таблица 14

	Как изменится ситуация в промышленности в ближайшие 2-3 года?
	

	
	Улучшится
	Останется прежней
	Ухудшится

	В России
	
	
	

	В Ульяновске и Ульяновской области
	
	
	

	На предприятии
	
	
	


Таблица 15

	Что бы Вы предприняли для развития промышленного производства?
	Отметьте +

	Укрепление антимонопольного законодательства
	

	Формирование бюджета на основе новых технологий, снижение зависимости о добычи природных ресурсов
	

	Профессиональная подготовка кадров на основе накопленного опыта
	

	Освоение новой продукции, техническое переоснащение производства
	

	Реализация инвестиционных проектов, строительство современных предприятий
	

	Получение государственной поддержки в комплексном реформировании (реструктуризации) предприятий
	

	Уменьшение налогов, госпошлин, совершенствование оплаты НДС, льготы предприятиям
	

	Развитие системы субконтрактации для малых предприятий
	

	Принятие и выполнение правительством программы развития промышленности
	

	Обеспечение госзаказа для крупных предприятий
	

	Другие направления
	

	
	

	
	


5. Инновационный потенциал
Оцените влияние внешних факторов, определяющих уровень инновационного потенциала предприятия
Таблица 16

	Внешние факторы инновационного потенциала
	Оцените по 5-бальной шкале (5- максимальная важность)

	Востребованность продукции внутренним рынком
	

	Налогообложение
	

	Деятельность инновационной структуры вне предприятия, организации
	

	Востребованность продукции зарубежным рынком
	

	Наличие государственного заказа
	

	Финансирование, кредиты
	

	Страхование рисков
	

	Стандартизация и сертификация
	

	Защита интеллектуальной собственности, рынок патентов и патентных услуг
	

	Поставки материалов и комплектующих
	

	Отношения с крупными фирмами и заказчиками
	

	Отношения с органами местной власти
	

	Иное:

	


Оцените внутренние факторы, определяющие уровень инновационного потенциала предприятия

Таблица 17

	Внутренние факторы инновационной активности
	Оцените по 5-бальной шкале (5- максимальная важность)

	Подготовленность специалистов в области:
	

	· Маркетинга
	

	· Патентно-правовых вопросов
	

	· Коммерческой деятельности
	

	· Внешнеэкономических связей
	

	· Управления передачей технологий
	

	· Специальных научно-технических знаний
	

	Мотивация специалистов
	

	Организация обучения специалистов
	

	Квалификация рабочих
	

	Психологический климат в организации
	

	Соответствие структуры организации потребностям ее инновационной деятельности, включая информационное обеспечение
	

	Техническое состояние оборудования
	

	Иное:

	


Оцените характер и интенсивность внедрения инноваций

	№
	Виды инноваций, внедренные на предприятии
	Отметьте + одну из наиболее значимых в каждом разделе

	1
	Производственные инновации
	

	1.1.
	Радикальные (принципиально новые изделия и технологии)
	

	1.2.
	Комбинированные (новые сочетания уже известных элементов)
	

	1.3.
	Модифицирующие (улучшение уже существующих изделий и технологий)
	

	2
	Маркетинговые инновации 
	

	2.1.
	Освоение новых рынков сбыта
	

	2.2.
	Развитие новых источников снабжения сырьем и другими ресурсами производства
	

	3
	Организационные инновации 
	

	3.1.
	Изменение стратегических ориентиров и структур управления
	

	3.2.
	Внедрение новых стандартов и методов управления
	

	4
	Финансовые инновации
	

	4.1.
	Использование новых источников (схем) получения финансовых ресурсов
	

	4.2.
	Реализация новых методов организации использования финансовых ресурсов
	

	5.
	Иное:

	


Оцените инновационную активность предприятия
	1.Персонал, занятый исследованиями и разработками, в % к общей численности 
	

	2.Затраты на технологические инновации, в % от  общих затрат
	

	3.Поступление патентных заявок и выдача охранных документов, кол. Шт.
	

	4.Объем инновационной активности по степени новизны, в % от объема производства
	

	Иное:

	


	
	Фамилия и должность лица, заполнившего анкету
	

	1. 
	Контактная информация
	

	2. 
	Название Вашего предприятия:
	

	3. 
	В каком году Ваше предприятие начало свою деятельность?
	

	4. 
	Какого рода деятельность осуществляет Ваше предприятие (холдинг)?

Другое…
	
	Производственная деятельность

	5. 
	
	
	Добыча и переработка сырья

	6. 
	
	
	Строительство

	7. 
	
	
	Оптовая торговля

	8. 
	
	
	Розничная торговля

	9. 
	
	
	Оказание услуг предприятиям

	10. 
	
	
	Оказание услуг населению

	11. 
	
	
	Страхование

	12. 
	
	
	Банковская деятельность

	13. 
	
	
	Управление активами других предприятий

	14. 
	
	
	Сельское хозяйство и животноводство

	15. 
	
	
	Деятельность в области образования

	16. 
	
	
	Издательская деятельность и СМИ

	17. 
	
	
	Гос. или муниципальное учреждение

	18. 
	
	
	Транспорт и связь

	19. 
	
	
	Наука и научное обслуживание

	20. 
	
	

	21. 
	Доля продукции, реализуемой в Ульяновской области, %
	

	22. 
	Доля продукции, реализуемой за пределами области, %
	

	23. 
	Количество работающих на предприятии
	До 50
	

	24. 
	
	50-200
	

	25. 
	
	200-500
	

	26. 
	
	500-1000
	

	27. 
	
	1000-2000
	

	28. 
	
	Более 2000
	


	На решении каких 3 главных проблем должно сосредоточиться РОР «СППУО» в 2007 году

	

	

	


Заполненную анкету прислать по:

e-mail: mail@ul-rspp.ru    idsduo@yandex.ru     

по почте 432029, г. Ульяновск, а/я 10351, Подымало Д.К.

Телефон, факс для связи – 44-29-35, 44-02-55. Cайт в Интернете: www.ul-rspp.ru
Исполнительный директор Регионального объединения работодателей «Союз промышленников и предпринимателей Ульяновской области» (РОР «СППУО»)

Подымало Дмитрий Константинович
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