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ПОЛИТИКА ПАО «ГАЗПРОМ» В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 

 
Миссия 
 
ПАО «Газпром» видит свою миссию в надежном, эффективном и сбалансированном 

обеспечении потребителей природным газом, другими видами углеводородов и про-
дуктами их переработки. 

 
Стратегическая цель 
 
Стратегической целью ПАО «Газпром» является становление как лидера среди гло-

бальных энергетических компаний посредством диверсификации рынков сбыта, обес-
печения надежности поставок, роста эффективности деятельности, использования 
научно-технического потенциала. 

Для достижения стратегической цели в ПАО «Газпром» обеспечивается поддержа-
ние и постоянное улучшение Системы менеджмента качества на основе процессного 
подхода и риск-ориентированного мышления, а также международных стандартов 
и современных практик. 

 
Приоритеты 
 
ПАО «Газпром» выделяет следующие приоритетные направления деятельности 

в области качества: 
– обеспечение улучшенных, стабильных и предсказуемых результатов выполнения 

требований потребителей к качеству углеводородов, надежности и безопасности экс-
плуатации объектов Общества; 

– принятие управленческих решений, обеспечивающих результативную и эффек-
тивную работу Общества; 

– обеспечение соблюдения Обществом требований законодательства Российской 
Федерации; 

– планирование и внедрение действий, связанных с рисками и возможностями в хо-
де достижения целей и реализации производственных программ; 

– повышение профессионализма работников, обеспечение сплоченной командной 
работы; 

– вовлечение всех работников в процесс совместной деятельности для достижения 
целей, стоящих перед Обществом; 

– внедрение и развитие современных информационных технологий, обеспечиваю-
щих использование достоверной и оперативной информации при принятии управлен-
ческих решений; 

– обеспечение удовлетворения потребностей нынешнего поколения не в ущерб для 
будущих поколений. 

Председатель Правления и руководящие лица ПАО «Газпром» принимают на себя 
обязательства за результативность и постоянное улучшение Системы менеджмента ка-
чества, соответствие Системы менеджмента качества применимым к ней требованиям 
и обеспечение необходимых для этого ресурсов. 
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